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Cilvektiesibu politika
Nodomu protokols

Mées CCHBC atzistam dazadu valstu, kuras més stradajam, masu patérétaju, klientu,
piegadataju un pasu cilvéku dazadibu.

Més esam atbildiga un étiska uznémeéjdarbibas organizacija un més cienam
starptautiski atzitus un godatus cilvéktiesibu principus, tai skaita ANO Visparéjo
cilvéktiestbu deklaraciju un ANO globala liguma desmit principus.

Més esam apnémusies aizstavét masu galvenas vértibas, ieskaitot principus un
étikas standartus, kuri ir noraditi masu Biznesa étikas kodeksa.

Coca-Cola HBC Galvenas veéertibas

Darboties godigi un izpildit visus solfjumus
Aizrautigi tiekties péc izcilibas visa, ko més daram
Sacensties, lai uzvarétu ka komanda

Parliecinat masu cilvékus atklat visu savu potencialu
Pret visiem attiekties atklati, godigi un ar cienu

Coca-Cola HBC cilvéktiesibu standarti

Veicinat iespéju vienlidzibu

Muasu galvena vértiba atspogulo musu apnemsanos radit vidi, kura visiem
darbiniekiem ir iespé&ja sasniegt pilnu potencialu, censoties piepildit uznéméjdarbibas
merkus.

Muasu politika ir nekada veida nediskriminét darbiniekus, atkariba no rases, religijas,
krasas, etniskas vai valsts izcelsmes, vecuma, invaliditates, seksualas orientacijas,
politiskas piederibas, dzimuma vai gimenes stavokla.

Visos ar darbu saistitos aspektos, pienemot darba, atalgojot vai pieskirot prémijas,
apmacot, paaugstinot, parvedot un izbeidzot darba attiecibas més darbiniekus
vértésim taisnigi un vienigi péc vinu spéjam un atbilstibas amata prasibam un
standartiem. Mé&s nenemam véra faktorus, kuri ir specifiski katram individam, bet kuri
neattiecas uz darbu, jo tos varétu uzskatit par diskrimin&joSiem.
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Neviens darbinieks netiks paklauts fiziskai, seksualai, rasistiskai, psihologiskai,
verbalai vai jebkada cita veida vardarbibai vai apgratinajumam. Kompanijai ir
paredzétas proceduras, ka noteikt So standartu parkapumu un atri un efektivi ar to
cinttos.

Més nepienemsim darba personas, kuras ir jaunakas par vieté€ja méroga atlauto
vecumu, kad drikst uzsakt darbu un nepienemsim darba nevienu, kurs ir jaunaks par
piecpadsmit gadiem. Més neizmantosim un nelausim izmantot piespiedu darbu
neviena no masu darbibam. Més izmantosim savu ietekmi, lai misu piegades kédé
Sos principus ievérotu arT mdsu piegadataji un klienti.

NodrosSinat pozitivu darba vidi

Pats svarigakais Coca-Cola HBC ir misu darbinieku veseliba, droSiba un labklajiba.
Coca-Cola HBC politika ir tada, ka visam musu darbibam ir pilniba jaatbilst vietejai
veselibas un droSibas likumdosanai. Tas nozimé veikt visus sapratigus un praktiskus
pasakumus, lai nodroSinatu darba drosu darba vidi.

Més apnemamies izstradat augstakos arodveselibas un darba droSibas standartus.
Tadél més savas teritorijas ievieSam OHSAS 18000 standartu.

Ciena darba
Coca-Cola HBC vélas nodroSinat pozitivu darba vidi. To uzsver viena no galvenajam
uznémuma vértibam, pret visiem attiekties atklati, godigi un ar cienu.

Visiem musu darbiniekiem ir tiesibas sanemt cienas pilnu attieksmi darba vieta. Més
atzistam kultdru un individu dazadibu taja pasa laika tiecamies izveidot spécigu
iekséjo kultdru un konkuréjot uzvarét ka viena komanda.

Darba un dzives lidzsvars

Mes atzistam un veicinam veseligu lidzsvaru starp darbinieku darba un personigo
dzivi un respektéjam saistibas, kas darbiniekiem ir arpus darba vides. Més atzistam,
ka katram ir tiesibas uz atputu un brivo laiku, ieskaitot sapratigu darba laika
ierobeZojumu un periodiskas apmaksatas brivdienas.

Darbinieku iesaistiSanas attistiba

Misu iek8éjas komunikacijas stratégijas mérkis ir nodrosinat, lai darbinieki visos
[Tmenos musu darba vieta pilniba koncentrétos uz planiem, darbibu un izturéSanos,
lai varétu atbilst patérétaju un klientu ceribam un pat parsniegt tas.
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Més uzskatam, ka, jo vairak darbinieki jatas iesaistiti uznéméjdarbiba, jo aizrautigak,
razigak un atbildigak tie darbojas, lai sasniegtu uznémeéjdarbibas mérkus. Tadél més
vélamies iedroSinat divvirzienu komunikaciju Coca-Cola HBC un més turpinam attistit
tam vajadzigos procesus.

CCHBC meés respektéjam miasu darbinieku individualitati taja pat laika iedroSinot
sinergiju, ko veido komandas darbs gan valsts ietvaros, gan parrobezu organizacijas.

Mes respektésim darbinieku tiesibas pievienoties vai nepievienoties arodbiedribam.
Darbinieki brivi var tajas iestaties bez bailém, ka tiks iebiedéti vai soditi. Més atzisim
arodbiedribu parstavjus, panakot kopé&ju vieno$anos.

Nacionalas suverenitates ievérosana

Coca-Cola HBC atzist, ka pastav iesp&jams konflikts un dilemma tajas valstis, kur
cilvéktiesibas tiek parkaptas. Sada vidé Coca-Cola HBC apnemas nodrosinat, lai tas
uznémumu darbiba tiesi vai netiesi neveicinatu cilvéktiesibu parkapumus. Més iek3s&ji
izmantojam masu ietekmi, lai nodroSinatu, ka masu darbinieki pilntba apzinas
kompanijas ieguldijumus cilvéktiesibas un vinu pasu tiesibas un piendkumos.

Kopiena

Ka sapratigs korporativs pilsonis Coca-Cola HBC atzist savu atbildibu sabiedribas
priek§a. Més uzskatam, ka esot aktivi un ripéjoties par kopienam, kuras més
darbojamies, més varam vislabak atbilst Siem sabiedriskajiem pienakumiem un
ienest pozitivas parmainas.

Coca-Cola HBC misija

“Més, Coca-Cola cilveéki
e Atsvaidzinasim musu patérétajus;
e Bdsim masu klientu partneri;

e Atlidzinasim misu akcionariem;

.... un bagatinasim musu vieté&jo kopienu dzivi.”

Cilvektiesibu ietvars

Cilvektiesibu parvaldiba

Coca-Cola HBC apnemas integrét un piemérot savu cilvéktiesibu politiku visas savas
darbibas. Lai to varétu panakt, kompanija izstrada atbilstigas parvaldibas
informacijas sistémas, apmacibu programmas, konsultaciju procediras un citus
nodroSinasanas procesus, kas ir vajadzigi, lai padaritu So politiku efektivu.
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Coca-Cola HBC direktoru padomes socialas atbildibas apakSkomisija ir atbildiga par
cilvéktiesibu politikas uzraudzibu visas 28 valstis, kuras més darbojamies. Atbildibu
nodrosSina turpmak minétas parvaldibas un zinojosas struktiras:

1. Coca-Cola HBC cilvektiesibu darba grupai, kuras komandas biedri parstav
dazadus amatus un valstis, ir:
e Jauzrauga attistiba, gan iekSgja, gan areja, kas ietekmé cilvéktiesibu politiku
un atbilstigi jarikojas.
e Jasanem atbalsts no vecakas vadibas komandas kompanijas cilvéktiesibu
politikas un tas ievieSanas jautajumos.
e Jaizstrada stratégija, lai atbilstu cilvéktiesibu politikai un jo 1pasi noteiktajiem
standartiem.
e Japopularizé labaka prakse visas uznéméjdarbibas ietvaros un jazino par
cilvektiesibu jautajumiem gan iekS€ja, gan aréja meroga.
e Jauzrauga mérku un sasniegumu noteikSana, lai atbilstu Sai politikai.

Coca-Cola HBC vadttaji ir atbildigi par to, lai batu pieejami resursi politikas
IstenoSanai, apgusanai un atbilstibas nodroSinasanai.

2. Partneri, piegadataji un ligumu noslégusas tresas puses tiek aicinatas pienemt
vienotu pieeju. Coca-Cola HBC ir pienémusi piegadataju vadibas principu kopumu,
kura ir ietvertas étiskas uznémeéjdarbibas prakses, vide, cilvéktiesibas un galvenie
darba standarti.

Darba veidi

Més vélamies, lai tapat, ka visas uznémeéjdarbibas saistibas, arf cilvéktiesibu
IstenoSana nepartraukti tiktu uzlabota. Lai to panaktu, més:

e Izglitosim un apmacisim masu darbiniekus, jo Tpasi vaditajus, musu
cilvektiesibu politikas TstenoSanas jautajumos.

e Noveérosim un uzraudzisim to, kd més pasi istenojam So politiku.

e Sistematiski izvértésim misu sniegumu attieciba uz labo praksi, nepartraukti
uzlabojot musu centienus un sniegumu.

Turklat ka dalu dialoga ar miasu galvenajiem akcionariem, més publiski zinosim par
to, ka tiek ievérotas cilvéktiesibas. Un més aicinasim ari masu uznémeéjdarbibas
partnerus ievérot cilvéktiesibas.
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